Brandweer
Mminiaturen.nl

Privacy- en cookieverklaring

Brandweerminiaturen.nl respecteert uw privacy en persoonlijke gegevens en doet er alles
aan om uw persoonlijke informatie te beschermen. In deze privacy- en cookieverklaring
wordt uitgelegd welke gegevens we verzamelen, hoe we deze gebruiken en beschermen,
en welke rechten u heeft met betrekking tot uw persoonsgegevens.

Bedrijfsgegevens:
Brandweerminiaturen.nl
Marco van den Abbeelen

KVK: 74438158

Vestigings- en postadres:
Vedelring 181

4876 EM Etten-Leur
Nederland

Bezoekadres:
Etten-Leur Campus
Mon Plaisir 89
4879 AM Etten-Leur

Contactgegevens:

E-mail: info@brandweerminiaturen.nl
Telefoon: 06-53333733
Website: www.brandweerminiaturen.nl
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Deze persoonsgegevens worden verzameld:
De persoonsgegevens van klanten, bezoekers van de website, gebruikers van de webshop,
gebruikers van het contactformulier of andere formulieren op de website, bezoekers van
social mediakanalen die eventueel via direct message contact opnemen en personen die
op andere wijze (schriftelijk) contact opnemen worden verwerkt, waaronder:

- Voor- en achternaam

- (Bezorg)adres

- In geval van een eenmanszaak of een v.o.f. de handelsnaam, kvk-nummer,

vestigingsadres en bezorgadres

- Klantnummer

- Offertenummer

- Factuurnummer

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Bankrekeningnummer en tenaamstelling

We verkrijgen deze persoonsgegevens van u of raadplegen deze in openbare registers,
zoals het handelsregister van de KvK of uit andere openbare bronnen.

Bijzondere persoonsgegevens

Brandweerminiaturen.nl verzamelt geen bijzondere persoonsgegevens. Indien sprake is
van het verzamelen van bijzondere persoonsgegevens dan zal daarvoor eerst schriftelijk
toestemming worden gevraagd.

Persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar
Brandweerminiaturen.nl heeft niet de intentie persoonsgegevens te verzamelen over
websitebezoekers en/of klanten en/of derden die jonger zijn dan 16 jaar.
Persoonsgegevens die verkregen zijn van personen jonger dan 16 jaar zijn altijd met
toestemming van de ouders of voogd verkregen.

Als u ervan overtuigd bent dat zonder die toestemming persoonlijke gegevens zijn
verzameld over een minderjarige door Brandweerminiaturen.nl, neem dan contact op via
info@brandweerminiaturen.nl. De gegevens worden dan verwijderd.
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Het doel en de grondslag van het verzamelen van persoonsgegevens

De persoonsgegevens worden voor de volgende doeleinden verwerkt:

Contact opnemen

Als u contact heeft opgenomen per telefoon, WhatsApp, e-mail, via de webshop, via het
contactformulier op de website, via social media of op andere wijze dan worden uw
persoonsgegevens ontvangen. Deze persoonsgegevens worden bewaard om contact met
u te kunnen onderhouden en om te kunnen reageren op uw bericht.

Wettelijke grondslag: gerechtvaardigd belang.

Informatieverstrekking

Voor het verstrekken van informatie en advies over de producten op het gebied van
brandweerminiaturen en de bestelling en levering daarvan.

Wettelijke grondslag: gerechtvaardigd belang en uitvoering van de overeenkomst.

Het opvragen van het aanbod

Als u het aanbod opvraagt dan worden uw persoonsgegevens verwerkt om u informatie
over de prijs, de wijze van bestelling (bijvoorbeeld pre-order) en de levering daarvan te
verstrekken.

Wettelijke grondslag: gerechtvaardigd belang.

Uitvoeren van de overeenkomst

Om uw bestelling (via de webshop) en betaling te kunnen verwerken, om uw bestelling
(via de webshop) te kunnen bevestigen, om u updates te kunnen sturen over uw
bestelling, om u op de pre-order lijst te kunnen vermelden, om de producten aan u te
kunnen leveren en om daarover contact met u op te kunnen nemen, worden uw
persoonsgegevens verwerkt.

Wettelijke grondslag: uitvoering van de overeenkomst.

Het versturen van een nieuwsbrief
Om u de nieuwsbrief te kunnen versturen, worden uw persoonsgegevens verwerkt.
Wetteljjke grondslag: toestemming.

Feedback

Als u een reactie, review of recensie achterlaat op de website, op een blogpost of op social
media dan wordt uw naam verwerkt.

Wetteljjke grondsiag: toestermming.
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Financiéle administratie

Als u akkoord gaat met het aanbod, een product bestelt via de webshop of een product in
pre-order laat zetten (via de webshop), dan zijn uw persoonsgegevens nodig om een
correcte factuur te kunnen versturen en het betalingsproces volledig uit te kunnen voeren.
Wetteljjke grondslag: wetteljjke verplichting.

In sommige van bovenstaande gevallen bestaat een gerechtvaardigd belang om
persoonsgegevens te verwerken. Daarbij zullen niet meer persoonsgegevens verwerkt
worden dan nodig is om het doel te bereiken en de gerechtvaardigde belangen te
waarborgen.

Intrekken van toestemming

U heeft het recht om de toestemming voor de verwerking van uw persoonsgegevens in te
trekken. Het intrekken van de toestemming kan door contact op te nemen via
info@brandweerminiaturen.nl.

Het intrekken van de toestemming doet geen afbreuk aan de rechtmatigheid van de
verwerking voor de intrekking.

Wie ontvangt deze persoonsgegevens

De persoonsgegevens worden alleen voor de doeleinden die hierboven zijn beschreven
verwerkt. Uw persoonsgegevens worden intern dan wel aan derden gedeeld maar enkel
ter uitvoering van de overeenkomst van opdracht, bijvoorbeeld voor:

- Hosting van de website

- Website software

- Webshop software

- CRM systeem

- Boekhouder [ accountant
- Mailserver

- Telefoondiensten

- Bezorgdiensten

Uw persoonsgegevens worden nooit met derden gedeeld voor marketingdoeleinden.
Wanneer dit wel gebeurt, wordt er eerst om toestemming gevraagd. Deze toestemming
kunt u op ieder moment intrekken.

Het buitenland

Werkzaamheden worden zoveel mogelijk binnen de EU verricht maar soms kan er niet aan
worden ontkomen de persoonsgegevens door te geven buiten de EU of een internationale
organisatie. Indien persoonsgegevens worden doorgegeven buiten de EU of een
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internationale organisatie, dan is dat omdat een product op uw verzoek naar een land
buiten de EU wordt verzonden. Brandweerminiaturen.nl maakt hiervoor enkel gebruik van
bezorgdiensten die zijn gevestigd in de EU zoals DHL en PostNL. Als Brandweerminiaturen.nl
voor de bezorging van een product gebruik moet maken van een bezorgdienst buiten de
EU dan zal Brandweerminiaturen.nl hiervoor uw schriftelijke toestemming vragen en een
verwerkersovereenkomst sluiten met de bezorgdienst. Brandweerminiaturen.nl zal hiervoor
gebruikmaken van het door de Europese Commissie goedgekeurde modelcontract voor
doorgifte persoonsgegevens.

Cookies

De website maakt voor een zo goed mogelijke werking gebruik van cookies en andere
tracking technologieén om informatie te verzamelen over het gebruik van de website. Het
gaat daarbij om functionele, analytische en tracking cookies. Door het gebruik van deze
cookies kunnen persoonsgegevens van de bezoekers van de website worden verzameld.

Een cookie is een klein bestandje dat door de website op de harde schijf van uw computer
wordt gezet op het moment dat u de website bezoekt. Deze cookies zijn onder andere
noodzakelijk om de website te verbeteren en daarmee gebruiksvriendelijk te maken. Voor
het plaatsen van functionele en analytische cookies hoeft uw toestemming dan ook niet te
worden gevraagd. Hier wordt op een zo veel mogelijk privacyvriendelijke manier mee
omgegaan.

Voor het plaatsen van tracking cookies moet uw toestemming wel worden gevraagd. Via
de tracking cookies wordt onder andere bijgehouden via welke externe website of link u de
website van Brandweerminiaturen.nl bezoekt en kunt u onder andere de content op de
website delen op social media via de social media buttons. Voor het privacybeleid van de
social media platforms wordt naar hun websites verwezen.

Tevens vindt u op de website links naar websites van derden. Door op de link van de
website te klikken gaat u naar de externe website die hoogstwaarschijnlijk ook cookies
plaatst. Daarvoor wordt verwezen naar de privacy- en cookieverklaring van de externe
website.

Pagina 5



De toestemming voor het plaatsen van tracking cookies kunt u op elk moment intrekken.
Ook kunt u de cookies op elk moment verwijderen. De toestemming intrekken is even
eenvoudig als toestemming geven. Dit doet u door uw browserinstelling aan te passen of
door middel van het wijzigen van de cookie-instellingen op de website. Eventueel kunt u de
cookies uitschakelen door middel van de zwevende cookie knop op de website. Houd er
echter rekening mee dat sommige functies van de website mogelijk niet goed werken als
de cookies zijn uitgeschakeld.

Beveiliging van gegevens

Brandweerminiaturen.nl neemt de nodige technische en organisatorische maatregelen

om de veiligheid van uw persoonsgegevens te waarborgen en te beschermen tegen
ongeoorloofde toegang, verlies, misbruik of wijziging. Deze maatregelen zorgen voor een
beveiligingsniveau dat past bij de gegevens die worden verwerkt.

Als u de indruk heeft dat uw persoonsgegevens niet goed beveiligd zijn, u aanwijzingen
heeft van misbruik, of als u meer informatie wenst over de beveiliging, neem dan contact
op via info@brandweerminiaturen.nl.

Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer dan nodig is bewaard om de diensten te leveren of
om te voldoen aan wettelijke vereisten. Op grond van belastingwetgeving dient bepaalde
informatie over klanten, zoals offertes en facturen, 7 jaar bewaard te worden. Andere
informatie wordt meteen na de levering van het product verwijderd.

Welke rechten heeft u

Op grond van de wet heeft u verschillende rechten. U heeft onder andere recht op:

- Toegang en inzage: Dit recht is bedoeld om u meer grip te geven op uw
persoonsgegevens en te kunnen controleren of Brandweerminiaturen.nl zich aan
de regels houdt.

- Correctie en/of rectificatie: Dit recht is bedoeld om Brandweerminiaturen.nl te
vragen om uw persoonsgegevens aan te vullen of te wijzigen.

- Beperking van de verwerking: U heeft hier recht op als de persoonsgegevens
mogelijk onjuist zijn, de verwerking van de gegevens onrechtmatig is, de gegevens
niet meer nodig zijn en/of als u bezwaar heeft gemaakt tegen de verwerking van
de gegevens.

- Verwijdering: U heeft recht op verwijdering van uw persoonsgegevens, maar let op
dat dit niet altijd mogelijk is.
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- Gegevensoverdraagbaarheid: U heeft recht op gegevensoverdraagbaarheid maar
ook om bezwaar te maken tegen gegevensoverdraagbaarheid en het beperken
van gegevensoverdraagbaarheid. Dit wordt ook wel dataportabiliteit genoemd.
Brandweerminiaturen.nl zal na ontvangst van dit verzoek de gegevens in een
gestructureerd, veel gebruikt en in machine leesbaar formaat verstrekken. Dit
kunnen alleen digitale gegevens zijn en gegevens die met uw toestemming
verstrekt zijn of nodig zijn voor de uitvoering van de overeenkomst.

- Automatische besluitvorming: Brandweerminiaturen.nl maakt geen gebruik van
geautomatiseerde besluitvorming, maar mocht dit veranderen dan mag u
bezwaar maken tegen het onderworpen worden aan deze geautomatiseerde
besluitvorming. U heeft immers recht op een menselijke blik bij besluiten.

- Opslag van persoonsgegevens: Bezwaar maken tegen het opslaan van de
persoonsgegevens kan in twee gevallen: 1) vanwege een specifieke situatie
(bijzondere persoonlijke omstandigheden) of 2) in het geval van direct marketing.

Wilt u een van deze rechten uitoefenen? Neem dan contact op via

info@brandweerminiaturen.nl. Uw verzoek zal zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen 4
weken worden beantwoord.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan en in het kader van de
bescherming van uw privacy, wordt u gevraagd een kopie van uw identiteitsbewijs met
het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie uw pasfoto, MRZ (machine readable zone,
de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en
Burgerservicenummer (BSN) zwart. Als uw verzoek betrekking heeft op een cookie dan
wordt u gevraagd deze ook mee te sturen.

Heeft u klachten over hoe met uw persoonsgegevens wordt omgegaan? Deze kunt u
indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen in het privacybeleid

Indien deze privacyverklaring wijzigt, zal de bijgewerkte privacyverklaring op de website
worden geplaatst / aan u worden toegestuurd. Wijzigingen worden van kracht zodra de
nieuwe privacyverklaring wordt geplaatst. Check dus regelmatig onze privacyverklaring.
Indien nodig, wordt u op de hoogte gesteld van een nieuwe privacyverklaring of wordt u
gevraagd om akkoord te gaan met de nieuwe privacyverklaring.

Vragen over het privacybeleid

Neem dan contact op via info@brandweerminiaturen.nl. Uw vragen zullen zo snel mogelijk
maar uiterlijk binnen 4 weken worden beantwoord.

Versie augustus 2025
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